SLAUGYTOJŲ DIABETOLOGŲ PASITENKINIMO DARBU ĮVERTINIMAS 

Visame pasaulyje sergančiuosius cukriniu diabetu moko kvalifikuoti, specialiai tam paruošti slaugytojai (angl. diabetes nurse specialists). Lietuvoje šia liga sergančius pacientus moko slaugytojai diabetologai. Slaugytojas diabetologas moko ir konsultuoja sergančiuosius diabetu bei rūpinasi profesionalia pacientų kojų priežiūra (gydomasis pedikiūras, diabetinės pėdos priežiūra). Šias pareigas gali užimti slaugytojai, turintys galiojančią bendrosios ir (ar) specialiosios slaugos praktikos licenciją, baigę ne trumpesnę kaip 160 valandų slaugytojo diabetologo darbo principų neformaliojo švietimo programą ir įgiję tai patvirtinantį pažymėjimą. Slaugytojas diabetologas teikia sergančiųjų cukriniu diabetu slaugos paslaugas savarankiškai arba kaip komandos narys, bendradarbiaudamas su kitais sveikatos priežiūros specialistais.
Slaugos mokslas – vienas jauniausių ne tik Lietuvoje, bet ir pasaulyje. Šiuolaikinis požiūris į slaugytoją Lietuvoje keičiasi. Australijos mokslininkai, atlikę tyrimą, nustatė, kad vienas iš veiksnių, turėjusių įtakos slaugytojų pasitenkinimui darbu ir išlikimui sveikatos priežiūroje, – tai profesinis savarankiškumas, autonomija. Daugumai žmonių darbas yra svarbiausias veiksnys, apibūdinantis gyvenimo kokybę, gerovę ir tenkinantis fiziologinius, saugumo, socialinius ir saviraiškos poreikius, todėl pasitenkinimas darbu yra svarbi žmogaus gyvenimo dalis. Slaugytojų profesinės elgsenos elementų vystymasis neatsiejamas nuo vykstančių pokyčių sveikatos paslaugų rinkoje. Sveikatos priežiūros paslaugų sektoriuje dirbantys profesionalai, Europos ekspertų nuomone, turi bendrų bruožų: tai žemas darbuotojų motyvacijos lygis, nepasitenkinimas atlygiu ir darbo sąlygomis, didelis fizinis ir psichologinis krūvis ir kt. 
Slaugytojo pasitenkinimas įvairiais darbo aspektais ir kitais jį supančios aplinkos veiksniais sąlygoja pasitenkinimą darbu, slaugytojo entuziazmą, nuoširdumą darbui, jo norą keistis, tobulėti, priimti naujoves bei dalyvauti jose. Mažas pasitenkinimas darbu gali sąlygoti menkos kokybės paslaugą, silpnus bendradarbiavimo, bendravimo ryšius, priešiškumą, blogą sveikatą ar dažną slaugytojų kaitą. Svarbiausia, kad slaugytojas turėtų stiprią motyvaciją dirbti ir turėtų sąlygas pasitenkinti darbu. Slaugytojų pasitenkinimas darbu – vienas svarbiausių organizacijos valdymo tikslų.
Tyrimo tikslas – įvertinti slaugytojų diabetologų pasitenkinimą darbu sveikatos priežiūros įstaigose. 
Tyrimas buvo atliekamas anoniminės anketinės apklausos būdu, 2013 m. gruodžio mėnesį slaugytojų diabetologų konferencijos metu. 
Tyrimo objektas – slaugytojai diabetologai, dirbantys su cukriniu diabetu sergančiais pacientais sveikatos priežiūros įstaigose (diabeto mokymo kabinetuose, kartu su gydytoju endokrinologu, šeimos gydytoju). Apklausta 80 slaugytojų. Gauti statistiniai duomenys apdoroti specializuota programa „SPSS 16.0“. Atskiros tiriamųjų grupės buvo lyginamos, taikant  kriterijų.
Rezultatai. 77,2 proc. slaugytojų buvo išklausę specialią 160 val. trukmės mokymo programą, suteikiančią teisę dirbti slaugytoju diabetologu. 56,67 proc. slaugytojų diabetologų darbo vieta nurodė diabeto mokymo kabinetą, 55,55 proc. respondentų buvo patenkinti savo darbu, 26,98 proc. – nepatenkinti. 
46,03 proc. slaugytojų diabetologų nurodė palaikantys draugiškus santykius su bendradarbiais, 30,16 proc. santykius apibūdino kaip dalykinius, 17,46 proc. – kaip tolerantiškus. 
Su tiesioginiu vadovu 50,79 proc. apklaustųjų palaiko dalykinius santykius, 20,63 proc. – tolerantiškus ir tik 17,46 proc. – draugiškus. 
Paaiškėjo, kad jeigu respondentams būtų suteikta galimybė dar kartą rinktis specialybę, net 90 proc. ir vėl rinktųsi būti slaugytoju diabetologu, vadinasi, nepasitenkinimas darbu kyla ne dėl klaidingai pasirinktos profesijos, bet dėl kitų veiksnių. 
Slaugytojos nurodė, su kokiais trikdžiais susiduria savo darbe. Tai dokumentacijos, kuri užima didelę darbo laiko dalį, pildymas, prasta pacientų motyvacija mokytis, didelis darbo krūvis, kai tenka nuolat skubėti, nuovargis, mokymo priemonių trūkumas. 
[bookmark: _GoBack]Net 88,33 proc. apklaustųjų rekomenduotų slaugytojo diabetologo darbą kitiems slaugytojams. Kalbant apie pasitenkinimą lemiančius veiksnius, aukščiausiai vertinamas įkvėpimas. Tai rodo, kad dažniausiai slaugytojai diabetologai dirba su įkvėpimu ir supranta, kad jų darbas labai svarbus cukriniu diabetu sergantiems pacientams. 
Išvados. Daugiau nei pusė respondentų, dirbančių slaugytojais diabetologais, yra patenkinti savo darbu, jį rekomenduotų kitiems ir dar kartą pasirinktų patys. Identifikuotas pasitenkinimą slaugytojo diabetologo darbu lemiantis veiksnys – įkvėpimas. Tyrime dalyvavusių slaugytojų diabetologų nuomone, svarbiausi veiksniai, lemiantys pasitenkinimą darbu, yra galimybė tobulėti, geros darbo sąlygos, galimybė panaudoti savo sugebėjimus. Prasčiausiai vertinamos karjeros galimybės:  slaugytojai nebuvo patenkinti algos pakėlimo ir paaukštinimo galimybėmis.
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